Amica

Vazeny servisni partnere,

Dle provedené kontroly na vracenych vyrobcich se zavadou zhasinajicich horaki, jsme
dosli k tomuto zavéru.

U produktové fady kombinovanych sporiaku rady SHM, neni zavada zhasinajicich
horaki v termopojistce ani v termoclanku ventilu, ale je zptisobena bud’ - slabym
tlakem zakaznika na knoflik, nebo kratkym zdvihem knofliku, ¢imZ nedojde

k pritahnuti jadra elektroventilu.

To znamena, Ze pri jakékoliv zakaznické nahlaSce zavady typu : Zhasinaji horaky,
Horaky nedrzi plamen, atd.. sta¢i vypodlozZit knoflik podloZkou, objednaci ¢islo
8026056, v pripadé Ze je tato podlozka jiZ nasazena, staci na ni pouzit podlozku
objednaci ¢islo 8026057

Pfidanim podlozky pod knoflik by méla byt zavada odstranéna, bez zasahu do vyrobku,
tudiz dle § 2169 NOZ, nema ziakaznik pravo na odstoupeni od kupni smlouvy, ale pouze

na opravu véci.

To stejné se tyka kombinovanych sporaku ROMO
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