Řešení mechanického poškození výrobku

1.V případě viditelného mechanického poškození výrobku obchod zboží:

a) nepřebere  (řeší s manažerem) 

b) provede zápis na dodací list o rozsahu poškození a přebere zboží

(dále řeší s manažerem-sleva apod.,který zajistí dokumentaci poškození.)

Všechny opravy mechanického poškození výrobku jdou k tíži Amica commerce s.r.o. 

Reklamace dodaného zboží bude akceptována do 3 dnů od převzetí dle dodacího

listu.Prodejce ve vlastním zájmu zkontroluje nepoškození zboží. Na pozdější

reklamace nebude brán zřetel !!!

